Kundendienst-Nachrichten

Betreff: Werks-Schulungskurse 1953/54

Rundschreiben-Nr. 3/53

vom 21. 8. 1953
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In diesen zweckmaBig eingerichteten

Lehrsdlen unserer Werksschule

finden im Winter-Halbjahr 1953/54

fir unsere Handler und deren Werk-

stattpersonal wiederum folgende

Kurse statt:
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Da nur 25-30 Personen fiir einen Kurs vorgemerkt werden konnen, bendtigen wir
Ihre Anmeldung sofort, auch wenn Sie einen spateren Kurs belegen wollen, denn
die Vormerkung muB in der Reihenfolge der eingehenden Meldungen erfolgen.
Geben Sie uns an, ob Sie Unterkunft in der

Gaststatte ,Burgbraustibl", Nirnberg, JagdstraBe 1,
(zum Preise von DM 3.90 und DM 4.45 pro Bett und Nacht ohne Friihstiick )

oder

Gaststidtte ,WeiBes RoB1", Nirnberg, Kammersteiner StraBe 1
(zum Preise von DM 3.-- und DM 3.50 pro Bett und Nacht ohne Frihstlck)

haben wollen. Nach Mdglichkeit tragen wir Ihren Wiunschen Rechnung. Die Wirte
bitten die Gaste, gleich bei Ankunft anzugeben, fir wieviele Nichte das Bett
bendtigt wird (bis Freitag oder bis Samstag, je nach Riickfahrgelegenheit).
Wir teilen Ihnen sofort nach Eingang Ihrer Meldung die erfolgte Vormerkung mit
und senden Ihnen etwa 10 Tage vor Kursbeginn eine Karte mit Angabe des fur Sie
bestellten Quartiers nebst genauem Lageplan und StraBenbahnverbindung ab Nurn-
berg-Hauptbahnhof. Den festgelegten Kurs bitten wir einzuhalten und so recht-
zeitig abzufahren, daB Sie pilinktlich zum Kursbeginn Montag frih 8 Uhr in unse-
rem Werk I, Nirnberg-Schweinau, DieselstrafBe 10 erscheinen kénnen.

Vermeiden Sie tunlichst eine Verschiebung und geben Sie bei dringender Ver-

hinderung sofort Nachricht (evtl. mit Brieftelegramm oder Anruf unter

Nr. 69141 Nirnberg, Apparat 278), damit wir noch anderweitig iliber den Platz
und das Quartier verfiigen konnen. Bei zu spater Abmeldung gehen die Kosten
der ab Sonntag abend bereitgestellten Unterkunft zu Ihren Lasten, wenn diese
nicht anderweitig belegt werden kann.

Wir werden uns freuen, Sie oder einen Ihrer Betriebsangehorigen bei unseren
Werkskursen begriiBen zu konnen und zeichnen

hochachtungsvoll

ZUNDAPP-WERKE

selischait t beschrénkier Haftung

Nurnberg-Minchen
Werk Nirnberg / Kundendienst

Anlage:
1 Meldekarte
1 Bedienungsanweisung Norma-Luxus




Als Lehrprogramm bringen wir praktische und theoretische Unterweisungen uber

Motor mit Getriebe, Vergaser, Lichtanlage und Fahrgestell
unserer Viergang-Zweitakt-Modelle Comiort, Norma-Luxus
und Motorroller R 150 Bella sowie lber

Motor, Getriebe, Vergaser, Lichtanlage, Hinterachsantirieb und Fanhrgestell

unseres Zwei-Zylinder-Viertakt-Modells KS 601.

Unter fachkundiger Flihrung vermitieln wir den Kursieilnehmern in leichtfai-
licher Weise die neuesten Erkenntnisse Qber rasche Suche nach den Ursachen auf-
getretener Storungen und deren schnelle,sachgeméBe Behebung, denn

ein guter Kundendienst ist die beste Werbung!

Hindler, die das Augenmerk in gleichem MaBe auf Verkauf u n d sorgfaltige
7erkstattarbeit legen, milssen heute iiber werksgeschulte Monteure mit Spezial-
kenntnissen der Zindapp-Erzeugnisse verfiigen. Dann hat der Ziindapp-Fahrer das
unbedingt notwendige Vertrauen zu Ihrer Werkstattarbeit, ist zufrieden und
empfiehlt Sie weiter.

Wir machen Ihnen den Kursbesuch leicht durch

a) Ausstellung einer Bescheinigung zur Beantragung der verbilligten Eisen-—
bahnfahrkarte fur Lehrgangsteilnehmer

b) Vermittlung preisglinstiger, guter Unterkunfte,

c) unentgeltliche Verabreichung des Mittagessens wadhrend der Kursdauer in
unserer Werkskantine,

d) Aushandigung notwendiger Schreibmittel und Druckschriften und leih-
weise Zurverfligungstellung eines Arbeitsmantels.

Die Mittel fiir Fahrt, Unterkunft und sonstige Verpflegung haben Sie aufzu-
bringen. Dieselben sind aber im Vergleich zu sonstigen Werbungskosten gering.
Kursdauer: Montag mit Freitag von 8-17 Uhr mit einer einstindigen Mittags-
und zwei kleinen Pausen. Jeder Kurs endet mit einer kurzen schriftlichen
Fragenbeantwortung, deren gute Punktibewertung die

Ausfertigung einer wirkungsvollen Urkunde

zum Aushang in Ihren Geschaftsrdumen ermdglicht. Ein gemlitliches Beisammen-
sein beschlieBt am Freitagabend den Kurs.

Was wir noch zu beachten bitten:

Kommen Sie selbst zu uns, wenn es irgendwie geht oder schicken Sie Ihren Sohn,
Ihren Werkstattmeister oder einen im Dauerarbeitsverhaltnis stehenden guten
Monteur zum Kurs. Lehrlinge miissen mindestens im 3. Lehrjahr stehen und bereits
brauchbare Kenntnisse iiber den Verbrennungsmotor besitzen.




