Kundendienst-Nachrichten

Betreff: Blinkanlage fiir Bella 200 Rundschreiben Nr. 1/55
Verschiedenes

vom 12. 1. 1955

DIENST

Lieber Ziundapp-Hindler!

7Zu Beginn des neuen Jahres mochten wir IThnen mit unseren Kundendienst-Nach-
richten wieder verschiedenes zur Kenntnis bringen, was Ihnen und den Ziindapp-
Fahrern von Nutzen ist. Bitte beachten Sie deshalb die folgenden Mitteilungen
und Beilagen und bewahren Sie diese zur sté&ndigen Nachschau und Unterrichtung
Thres Werkstatipersonals auf.

Blinkanlage fur ,Bella 200"

Die Versuche mit der von uns entwickelten Blinkanlage sind nun abgeschlossen,
weshalb wir Ihnen anbieten:

Blinkanlage fiir Bella 200

DM 45.— abziiglich normalem Rabatt,
ausschlieBlich Verpackung,

ab Bezirksstellenlager.

Die genaue Einbauanweisung Ubergeben wir Ihnen mit beiliegenden

Technischen Mitteilungen Nr. 17

wozu wir erganzend anfiligen, daB diese Blinkanlage sich nicht fiir unseren Motor-
roller R 150 verwenden 1aBt. Durch Lieferungsmoglichkeit im Januar bieten wir

Ihnen Gelegenheit, mit Ihren Verkaufsbemiuhungen schon frithzeitig zu beginnen,

so daB Sie mit Einsatz des Fahrbetriebs im Friithjahr die Rollerfreunde Ihres Ge-
biets bedienen konnen.

S3umen Sie bitte nicht, Ihre Bestellung Ihrer Bezirksstelle schnellstens zuzu-
leiten, damit Sie aus erster Anlieferung beriicksichtigt werden kdnnen.

Leistung, Hochstgeschwindigkeit und Verbrauch

Uber diese jeden Motorrad- und Motorrollierfahrer interessierenden Begriffe
bestehen noch vielfach Unklarheiten, die mit beiliegendem Merkblatt beseitigt
werden. Klaren Sie bitte alle Ziindapp-Freunde, aber auch Ihr Werkstattpersonal
entsprechend auf. Sie ersparen uns auf diese Weise die zeitraubende Beant-
wortung von Einzelfragen aus Kundenkreisen.

Uberwachungsarbeiten

Fiihren Sie in Ihrer Werkstdtte Uberwachungsarbeiten an Zindapp-Motorrddern
und -Motorrollern, die nicht von Ihnen gekauft wurden aus, dann konnen Sie
diese Arbeitsleistungen mit dem Kunden verrechnen, weil dieser nach dem Text
der Kundendienst-Stammkarte die 1. und 2. Uberwachung nur von seinem H&ndler
unentgeltlich verlangen kann.

Halten Sie Ihre Forderung jedoch in angemessenem Rahmen, denn in vielen Fdllen
gewinnen Sie dadurch neue Kunden.




Pflege der Kunstharzlackierung

Was Sie und Ihr Werkstattpersonal zur Unterrichtung der Kunden iiber die richtige
Behandlung kunstharz-lackierter Fahrzeugteile wissen miissen, haben wir in
einem besonderen Merkblatt festgehalten, welches wir Ihnen zur genauen Beach-

tung beilegen.

Neue Ersatzteilnummern- und Ersatzteilpreisliste

Hieriiber erfahren Sie Naheres in unserem nidchsten Rundschreiben, worauf wir
schon heute aufmerksam machen wollen.

Berichtigung
Wir bitten um Durchfiihrung folgender Berichtigung:

In Ersatzteilliste R 150 Bella, Seite 71
und Ersatzteilliste R 200 Bella, Seite 77

sind die Ersatzteilnummern fir Abstandring, Bild 737 und Spannring, Bild 738,
verdreht eingedruckt. Es mu3 heiBen:

Bild 737, 1231 z 309 Abstandring
Bild 738, 1243 =z 7 Spannring.
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